La production automatisée d’informations
en appui aux pratiques journalistiques

Analyse des représentations,
des conditions d’association

et de la structuration des usages
en Belgique francophone
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Les principaux marchés européens majoritairement
en baisse en début de séance

Les principaux marchés d'Europe évoluent en repli a 'ouverture
de la séance. Le CAC 40 perd 0,03% a 5.844,02 points.
A 599 25 points, I'indice AEX céde du terrain, a hauteur de
0,12%. L'indice Bel 20 rétrograde de 0,11% a 3.923,39 points.

Reédigé par Quotebot le 11/12/2019 a 09h01



Pour quel projet éditorial ?

# Production a grande echelle

# Personnalisation d'informations
# |Information servicielle

# Couverture médiatique élargie

Objets du journalisme

Outils du journalisme
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Au coeur de cette recherche
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Robots a game changer for UK media
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Une approche ethnographique embarquée

@ Bxl'air bot i
Le newshot d'Alter Echos qui vous informe en temps réel sur la qualité de I'air 3 Bruxelles

& Bxl’air bot <

La qualité de I'air bruxellois est trés bonne, annonce Bruxelles entiuge 1 Anome e nman s PAtTOMS e Ui oyens

1 4 u Y 7
Environnement. Aucun taux polluant ne dépasse les particules fines de type PM2.5 eslvde 8,8‘vg/m’ Il 'se trouve en-
" de I'C oadt iale de la Santé dessous de la norme recommandée par 'OMS, laquelle est de
(OMS). = 25 pg/m?. Le taux moyen de black carbon (carbon suie) n'est pas

encore connu. La concentration dozone dans I'air est de 27 pg/m?*
La teneur de I'air en particules fines de type PM10 est de 9 pg/m>. Le taux moyen de dioxyde d'azote est de 36 pg/m>. La couverture du
Elle se trouve sous la norme européenne de 50 pg/m?, qui est ciel est par La e est de 3,5 degrés.

L} n
O rl g I ' l aI Source originale des données : IRCEL-CELINE

® pvM25 @ PMI0 @ ozone @ Dioxyde dazote

- Quotebot :
Un poste d'observation ‘




Un important matériel de recherche

# Observations participantes
& Enqueétes par formulaire

£ Entretiens semi-diriges

& Echanges de courriels

£ Documents de travail partages
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Deux terrains complémentaires

Bx/l’air bot/Alter Echos Quotebot/L’Echo

Structure associative Structure commerciale

Peu d'appétence technologies Technologies = outils

Peu d’appétence donnéees Information boursiere = chiffres
Mensuel, audience modeste Quotidien, larges audiences

6 journalistes concernés/ 1 an 6 journalistes concernés /2 ans

2 journalistes impliqueés 3 journalistes impliqués

Pas de budget (serveur web) Budget + 211.000 euros (DNI)
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Imaginaires technologiques : Alter Echos

# Reédaction « traditionnelle »
# Rapport dual aux technologies

# Les chiffres « font peur »

£ Dualité de la metaphore

£ Qutil au service du journalisme
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Imaginaires technologiques : LEcho

Technologies et chiffres intégrés dans les pratiques

£ Machines : alliées du journalisme
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# Metaphore : prudence dans la communication
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Concurrence : société en charge du developpement

Eventuel rapport affectif

Ber.omzet | Indexc}
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Ambivalence de la métaphore du robot

# Source d'anxieté = menace sur I'emploi
# Communication interne = prudence

& Communication externe = média innovant

mm) Influence imitée

=) Pas le seul facteur représentationnel
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Exigences professionnelles : Alter Echos

£ Fiabilité et précision
# Necessité d'un monitoring humain des données
# Difficulté de projection dans des usages finaux

# Legitimite du dispositif

£ Logique du datajournalisme
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Exigences professionnelles : Quotebot

£ Fiabilité et précision
# Expertise éditoriale / domaine d’'application
£ Reédaction humaine vs rédaction logicielle
& Importance de I'agent de mediation

£ Favoriser les echanges

& Deévelopper un langage commun

£ Expliquer, gérer un projet
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Adeéquation aux exigences journalistiques

Prealables
£ Fiabilité et précision

£ EXxpertise éditoriale / domaine d’application partagée

Implications professionnelles
# Reconfiguration des pratiques

£ Sens = mediation journalistique
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Entre appropriation et résistances

www.alterechos.be

DOSSIER

Pollution,
[air de rien

16— 19

Un an avec un robot

Pendant douze mois, Alter Echos a
accueilli a la rédaction le Bxlair bot,
une application de datajournalisme
qui nous a aidés a traiter des données
sur la qualité de l'air. Le résultat?

De l'info inédite sur la pollution

a Bruxelles.

20—22

Sommes-nous tous égaux

face a la pollution de Pair?

Une étude menée dans plusieurs villes
curopéennes analyse le lien complexe
entre pollution de l'air et inégalités
sociales. En Belgique, la question
commence a étre timidement étudiée.

23

«La pollution atmosphérique
est sous-estimée en Wallonie»
Greenpeace poursuit en justice les
gouvernements wallon et lamand
pour la pollution de l'air. En
attendant le jugement, attendu fin
de I'année, Joeri Thijs (Greenpeace)
revient sur les manquements de la
Wallonie.

b/

L'Europe connaissait une séance en baisse aujourd’hui.

En baisse a la cléture de la séance, le Footsie britannique
affichait une perte de 0,43% a 7.458,23 points. A5.476,17 points,
le CAC 40 parisien a reculé de 0,33% ce mardi, I'indice Footsie a
rétrogradé de 0,43% ce jour, a 7.458,28 points tandis que l'indice
DAX s'est délesté de 0,6% a 12.356,11 points. L'indice Bel20,
quant a lui, a perdu 0,73% a 3.747,22 points.
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Conclusion et mise en perspective

£ Journalistes acteurs de l'innovation
# Respect des fondamentaux du journalisme

# Médiation journalistique = mise en sens

# Evolution des discours dans le temps
£ Corrélation recherches antérieures innovation
& Mise en lumiere processus social

# ROle des nouveaux acteurs du monde du journalisme



Merci pour votre attention !
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